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RAPORT
PRIVIND ACTIVITATEA COMPLEXULUI DE SERVICII SOCIALE TANDAREI
IN ANUL 2017

Complexul de Servicii Sociale Tandadrei este unitate de asistentd sociald cu
personalitate juridicd in subordinea Consiliului Local Tandarei, judetul lalomita, si
functioneaza in baza prevederilor Legii nr. 17/2000 privind asistenta socialda a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si a Hotararii Consiliului
Local Tandarei nr. 88 din 28.09.2017.

Complexul de Servicii Sociale Tandarei detine Licenta de functionare Seria LF Nr.
0000320 din 07.12.2016 si se organizeaza in cdmin pentru persoane vdrstnice, avand ca
obiect de activitate acordarea de asistenta si protectie sociala persoanelor varstnice, prin
servicii sociale care constau in: oferirea de gazduire si hrand, ingrijire personald si
medicald, asistentd sociald, asistenta paleativa, activitdti de socializare si petrecere a
timpului liber, suport emotional si, dupa caz, consiliere psihologica.

Capacitatea unitatii de asistenta sociala este de 35 (treizecisicinci) de locuri, din care
8 (opt) sunt alocate persoanelor cu domiciliul in una din localitatile invecinate orasului
Tandarei.

In anul 2017 Complexul de Servicii Sociale Tandarei a furnizat servicii unui numar
de 38 (treizecisiopt) de persoane, aceste servicii fiind cuprinse in contractul de acordare
servicii sociale si detaliate in planul individualizat de asistentd si ingrijire Tntocmit pentru
fiecare persoana 1n functie de 1incadrarea in grade de dependentd (persoane
independente/autonome, semidependente si dependente).

Nr. beneficiari Intrari Iesiri Iesiri Nr. beneficiari
la31.12.2016 (reintegrare in familie) (decese) la31.12.2017
32 6 - 3 35




La Complexul de Servicii Sociale Tadndarei s-au inregistrat in anul 2017 un
numar de 16 (saisprezece) cereri, din care:
- 2 (doud) s-au clasat pentru neindeplinirea conditiilor de eligibilitate stipulate de
regulamentul de regulamentul de organizare si functionare al unitatii;
- 2 (doud) persoane au fost internate in alte centre de asistentd socialda care
corespund nevoilor dumnealor;
- 6 (sase) sunt in asteptare;
- 6 (sase) solutionate cu internare.

Numarul posturilor prevazute in organigrama Complexului de Servicii Sociale
Tandarei a fost de 20 (doudzeci), iar structura de personal aprobatd prin Hotararea
Consiliului Local Tandarei nr. 37 din 30.03.2017 pentru anul 2017, a fost urmatoarea:
*personal de conducere — 1 director;

*personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 2 asistenti medicali, 1 referent asistenta
sociald, 1 psiholog, 6 infirmiere;

*personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 1 inspector
de specialitate-contabilitate, 1 administrator, 3 muncitori calificati (1 fochist, 2 bucatari),

3 paznici (1 supraveghetor de zi, 2 paznici de noapte), 1 femeie de serviciu.

Pe pacursul anului 2017 in cadrul Complexul de Servicii Sociale Tandarei si-au
suspendat contractul individual de munca doua persoane, pentru efectuarea concediului de
ingrijire copil, si s-au angajat prin concurs 4 (patru) persoane, din care doud persoane cu
contract individual de munca pe perioadd determinata (pe durata suspendarii contractelor)
si doud persoane cu contract individual de munca pe perioadd nedeterminata (pe posturile
nou infiintate).

Personalul angajat al Complexului de Servicii Sociale Tandarei a beneficiat de:
-evaluare medicald prin medic medicina muncii, evaluarea fiind anuala, periodicd sau
trimestriala n functie de specificul postului (toti angajatii);

-instruire periodica sau lunara in domeniul sanatatii si securitatii in munca si situatii
de urgenta (toti angajatii);

-participare la cursuri de instruire, formare profesionala / perfectionare (8 angajati);
-evaluare psihologica (toti angajatii);

-evaluare si promovare in treapta profesionala superioara (2 angajati).

In anul 2017 buna functionare a Complexului de Servicii Sociale Tandarei a fost
asigurata de:
- respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice si a standardelor minime de calitate aplicabile;
- gestionarea eficientd a resurselor umane, materiale si financiare, de respectarea
procedurilor de lucru 1n toate sectoarele de activitate;
- colaborarea eficienta intre unitate si colaboratori/prestatori de servicii/medici, intre unitate
si beneficiari/sustinatorii legali/familiile beneficiarilor, intre unitate si autoritatea publica
locala sau alte autoritati, institutii ale statului.



Preocuparea permanenta pentru furnizarea serviciilor de calitate s-a realizat prin:
- Tmbunatatirea conditiilor de cazarmament (dotarea corespunzatoare; modernizarea si
infrumusetarea spatiilor interioare si exterioare; hrana diversificata si suplimentele nutritive
care respecta recomandarile categoriei de varsta si afectiunilor);
- dezvoltarea relatiilor interumane si a fiecarui individ in parte, fie angajat, fie beneficiar;
- incheierea parteneriatelor sau derularea activitdfilor in parteneriat cu alte institutii din
comunitate §i nu numai;
- organizarea optima a timpului liber si a timpului de socializare a persoanelor varstnice
prin activitati care sa raspunda preferintelor si dorintelor lor, care sa ii valorizeze si sa fi
mentind activi.

Dintre achizitiile anului 2017 mentionam:
-produse alimentare, de carmangerie, de patiserie, de cofetarie, lactate, fructe, legume,
conserve, bauturi nonalcoolice;
-produse de curdtenie, intretinere, igienizare §i ingrijire corporala;
-articole diverse de reparatii, utilare si intretinere spatii;
-articole de papetarie si furnituri birou;
-medicamente si materiale sanitare;
-licenta antivirus echipamente IT;
-tensiometru, termometru digital (pentru dotarea cabinetul medical);
-cantar alimentar, robot bucatarie, cosuri autoservire, tigaie grill, polonic, spumiera, paleta,
desfacator conserva, cantar alimentar, perdea plastic bucdtarie, pahare si farfurii de unica
folosinta, masa inox (pentru dotarea blocului alimentar);
-lampi (exit) iluminat de sigurantd, cablu HDMI, capace WC, perie WC, prize duble,
uscator par, pompe recirculare si termostat cazan centrald termica (pentru functionarea si
intretinerea unitatii);
-birou dublu, scaune birou, masa si suport TV, dulap depozitare cu cheie, noptiere cu cheie,
2 mese metal si 12 scaune pentru exterior, jaluzele verticale, pervazuri de aluminiu, usi
tamplarie pvc, ornamente gradind, tablou pentru club, doua fisete metalice, scara cu trei
trepte pentru uz interior, ventilator, masind de spalat de uz industrial, huse impermeabile
(pentru dotarea spatiilor interioare si exterioare);
-servicii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare;
-servicii de incdrcare stingatoare tip P6;
-servicii de verificare instalatie electrica;
-servicii de masurare prize pamant;
-servicii lucrari de instalare tamplarie nemetalica;
-servicii testare psihologica;
-servicii tiparire si distribuire tichete de vacanta;
-servicii de montaj si racordare la utilitdfi a masinei de spalat de uz industrial.

Activitatile de socializare si petrecere a timpului liber organizate la nivelul unitatii
au fost recreative, distractive, fizice, religioase, practice, informative, comunitare, de grup,
de dezbatere, de comemorare, de recunoastere, de suport si consiliere, i anume:
-aniversare zile de nastere s onomastice;



-activitati in parteneriat cu: Liceul Teoretic “Paul Georgescu” Tandarei, Scoala
Gimnaziald “Spiru Haret” Tandarei, Scoala Gimnaziala “Sf. Andrei” Slobozia, Centrul de
Zi pentru Persoane Varstnice Tandarei, Bisericile Parohiale ale orasului Tandarei; Biserica
Baptista Tandaret,

-discutii libere, petreceri, mese festive, concursuri, iesiri in comunitate, gratar in aer liber,
pregatiri, primire vizitatori si parteneri, primire cadouri cu ocazia sarbatorilor crestine sau
zilelor recunoscute national si international ( “Obiceiuri §i traditii de Boboteaza”; “Mihai
Eminescu omagiat la 167 ani”; “Gdnduri pentru cei dragi” — compunere de
scrisori/bilete; “Varstnicii afectati de izolare sociala, dificultati de ocializare, lipsa de
companie, probleme maritale, vaduvia” ; “Varstnicii-victime ale abuzului sau neglijarii”,
“Ziua mondiala a poeziei”, “Buna Vestire”; “Traditii in Joia Mare”; ,,Ziua Mondiala a
Fumatului — efectele fumatului”; ,, Ziua mondiala luarii mesei in aer liber”; “Zilele
Oragsului Tandarei — Targul Traditional de Toamna — Ziua Crucii”; “Ziua internationala

a Persoanelor Varstnice”; “Ziua Mondiala a Sanatatii Mintale”; Ziua Internationala a
Tolerantei”; “Respectul se cdstigd nu se impune”; “Incurajarea interrelationdrii”’; “Ziua
Nationala a Romaniei”; “Ghetuta lui Mos Nicolae”; “Traditii si obiceiuri de Ignat”; “De
Crdciun, crestine, fii mai bun”);

-citire presa;

-jocuri de societate (table, sah, tintar);

-urmadrire programe TV si emisiuni radiofonice, filme artistice si documentare, piese de
teatru radiofonice;

-artterapie, meloterapie, autogospodarire;

-folosire mijloace de telecomunicatii (telefon, laptop, internet);

-participare la slujbe religioase;

-savarsire Sf. Maslu si slujba pentru pomenirea celor adormiti la sediul Complexului de
Servicii Socaile Tandarei de catre preotii parohi ai comunitatii;

-intalniri cu preotii din comunitate si din localitatile nvecinate pentru binecuvantarea
mancarurilor preparate din produsele alimentare primite din donatii;

-excursie pe traseul Tandarei - Harsova - Constanta, tur-retur (cu urmatoarele obiective:
vizitarea Microrezervatiei din cadrul Complexului Muzeal de Stiinte ale Naturii Constanta;
intrarea la Delfinariu si urmarirea unei reprezentatii a delfinilor; vizitarea Bisericii “Sf. Mina’
din Constanta; plimbare pe malul Marii Negre in statiunea Mamaia; popas la restaurantul
“La Natu” din Harsova);

-pelerinaj la Manastirea ,,Sf. Nicolae” din Hagieni, judetul Ialomita;

-activitati de informare si propuneri cu privire la: servicii furnizate, reguli interne, reguli
invoiri, program zilnic, facilitati/gratuitati de care pot beneficia, drepturi si obligatii, actiuni
care se desfasoara in comunitate;

-exercitii fizice pentru mentinerea sau Tmbunatatirea tonusului muscular si a mobilitatii.

b

Sursele de finantare ale Complexului de Servicii Sociale Tandarei in anul 2017:
*buget local (pentru cheltuieli de personal si cheltuieli materiale);
sbuget activitati autofinantate, format din excedentul anului 2016 si incasarile contributiilor
persoanelor asistate/sustindtori persoane asistate.



Din cele 38 (treizecisiopt) de persoane asistate in anul 2017:
- 2 (doud) persoane au platit lunar o contributie de 800 lei;
-22 (douazecisidouda) de persoane au platit lunar -sau pentru acestea s-au platit lunar-
contributii de Intretinere de 850 lei;
-13 (treisprezece) persoane au platit o contributie egald cu 60% din valoarea veniturilor
lunare, venituri cuprinse intre 520 lei si 2123 lei;
-1 persoana fara contributie, neavand venituri.

Doua din persoanele asistate au platit o lund din anul 2017 contributii egale cu costul
mediu lunar de intretinere stabilit pentru anul 2017 (2.100 lei), deoarece au inregistrat
venituri din arenda pamant.

Sursa Aprobat Aprobat Cheltuieli Aprobat Cheltuieli Total cheltuieli
finantare 2017 cheltuieli salariale cheltuieli materiale
2017 salariale 2017 materiale 2017
buget 834.000 lei | 680.000 lei | 662.351 lei | 154.000 lei | 152.102,91 lei
local
Sursd Excedent Estimat Incasari Aprobat Cheltuieli
finantare 2016 fncasari 2017 cheltuieli materiale 1.097.925,07 lei
2017 2017 materiale 2017
buget 2.686 lei 322.314 lei 322.298 325.000 lei | 283.471,16 lei
autofinantate

Detalierea cheltuielilor pe capitole bugetare se regaseste In anexa 1 a prezentului raport.

Suma rdmasa neutilizata din incasarile anului 2017 reprezinta excedent si va fi folosita
in anul 2018.

In cursul anului 2017, Complexul de Servicii Sociale Tandarei a inregistrat donatii
de produse alimentare, produse care au fost folosite la prepararea mancarurilor si asigurarea
gustarilor zilnice ale persoanelor asistate, in valoare de 8.828 lei, aceasta suma motivand
o parte din economia cheltuielilor la capitolul hrana de 14.368,01 lei.

Costul anual per persoana asistata in anul 2017 a fost de 31.369 lei, ceea ce iInseamna ca
unitatea de asistentd sociald a atins standardul minim de cost stabilit prin Hotararea
Guvernului nr. 978/2015 (23.784 lei).

Intocmit
Director,
Nedelcu Valentina






