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RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA COMPLEXULUI DE SERVICII SOCIALE
TANDAREI IN ANUL 2016

Complexul de Servicii Sociale Tandarei este institutie publica de asistenta sociala,
infiintatd in subordinea Consiliului Local Tandarei, judetul Ialomita, prin Hotararea
Consiliului Local Tandarei nr. 87 din 18.12.2008 si functioneaza in baza prevederilor
Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, a Hotararii Consiliului Local Tandarei nr. 15 din
02.02.2016, avand ca furnizor de servicii sociale Primaria Orasului Tandarei.

Complexul de Servicii Sociale Tandarei detine Licenta de functionare Seria LF Nr.
0000320 din 07.12.2016 pana la data de 27.06.2021, organizandu-se in camin pentru
persoane vdrstnice, cu o capacitate de 35 (treizeci si cinci) locuri, avand ca obiect de
activitate acordarea de asistentd si protectie sociala persoanelor varstnice, prin servicii
sociale care constau in oferirea de gazduire si hrana, ingrijire personala si medicala,
asistentd sociala, asistenta paleativa, activitati de socializare si petrecere a timpului liber,
suport emotional si, dupa caz, consiliere psihologica.

In anul 2016 au fost inregistrate un numar de 24 (doudzeci si patru) cereri de
internare in Complexul de Servicii Sociale Tandarei, 6 (sase) clasate, 4 (patru) in
asteptare, din care 14 (paisprezece) solutionate cu internare, respectandu-se criteriile de
eligibilitate stipulate de Regulamentul de organizare si functionare al Complexului de
Servicii Sociale Tandarei si de legislatia in vigoare.

Pe parcursul anului 2016 Complexul de Servicii Sociale Tandarei a furnizat servicii
unui numar de 41 (patruzeci si una) persoane (9 cu domiciliul in una din localitétile
invecinate orasului Tandarei si 32 cu domiciliul in orasul Tandarei), aceste servicii
fiind cuprinse in contractul de acordare servicii sociale §i detaliate in planul
individualizat de asistentd si Ingrijire intocmit pentru fiecare persoana in functie de
incadrarea in grade de dependenta, astfel:

* 3 persoane independente (autonome);
* 30 persoane semidependente;
» 8 persoane dependente.



Nr. beneficiari Intrari lesiri lesiri Nr. beneficiari
la31.12. 2015 (reintegrare n familie) (decese) la 31.12.2015
27 14 2 7 32

Numarul posturilor prevazute in organigrama Complexului de Servicii Sociale
Tandarei a fost de 18 (optsprezece), iar structura de personal aprobata prin Hotararea
Consiliului Local Tandarei nr. 24 din 02.02.2016 pentru anul 2016, a fost urmatoarea:
*personal de conducere — 1 sef complex;

*personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 1 asistent medical, 1 referent asistenta
sociald, 1 psiholog, 5 infirmiere;

*personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 inspec-
tor de specialitate-contabilitate, 1 administrator, 3 muncitori calificati (1 fochist, 2
bucatari), 3 paznici (1 supraveghetor de zi, 2 paznici de noapte), 1 femeie de serviciu.

Pe pacursul anului 2016 in cadrul Complexul de Servicii Sociale Tandarei si-a
suspendat contractul individual de munca o persoand, beneficiind de concediu medical,
si s-au angajat prin concurs 2 (doud) persoane, din care o persoand cu contract individual
de munca pe perioadd nedeterminatd si o persoand cu contract individual de munca pe
perioada determinata (pe durata suspendarii contractului pentru concediu medical).

Personalul angajat al Complexului de Servicii Sociale Tandarei a beneficiat de:
-evaluare medicala prin medic medicina muncii, evaluarea fiind anuald, periodica sau
trimestriald in functie de specificul postului, in vederea intocmirii/completarii carnetului
de sanatate, a fisei aptitudini si a dosarului medical individual (toti angajatii);

-evaluare psihologica (toti angajatii);

-instruire periodica sau lunard in domeniul sanatatii si securitdfii in munca si situatii de
urgenta;

-participare la cursuri de instruire, formare profesionala / perfectionare (7 angajati);
-evaluare si promovare in treapta profesionald superioara (1 angajat).

in anul 2016 Complexul de Servicii Sociale Tandirei a functionat optim, cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice si a standardelor minime de calitate aplicabile, asigurand gazduirea,
cazarmamentul, conditiile optime de trai, hrana diversificatd si suplimentele nutritive,
medicatia specifica afectiunilor psihice si fizice, indrumarea, supravegherea si ajutorul
persoanelor asistate in toate activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice,
consilierea psihologica si, la cerere, consilierea religioasd, efectudnd socializarea si
petrecerea timpului liber, facilitind accesul la serviciile medicale, mentinand relatiile cu
familia, cercul de cunostinte si alte institutii ale statului, incurajand iesirile in
comunitate, tinand cont, pe cat posibil de dorintele, preferintele si nevoile fiecarei
persoane asistate in parte.

Buna functionare a Complexului de Servicii Sociale Tandarei a fost asigurata de:
gestionarea eficientd a resurselor umane, materiale si financiare; intocmirea, Inregistrarea
si evidenta corecta a actelor, situatiilor, rapoartelor; respectarea procedurilor de lucru si de
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achizitii; colaborarea optimd intre angajati, intre angajati si beneficiari / sustindtorii
legali / familiile beneficiarilor, Intre Seful de Complex si Consiliul consultativ, intre Seful
de Complex si autoritatea publica locald/alte autoritdfi; colaborarea cu prestatorii de
servicii, furnizorii, cu persoanele competente sau desemnate din alte institutii ale statului,
prin punerea la dispozitie si achizitionarea produselor si materialelor necesare desfagurarii
activitdtilor zilnice ale personalului angajat si indeplinirea sarcinilor de serviciu sau
contractuale; preocuparea permanenta pentru Tmbunatitirea conditiilor de cazare si a
serviciilor prin dotarea corespunzdatoare, modernizarea si infrumusetarea spatiilor
interioare si exterioare, efectuarea reparatiilor curente si a curateniei generale.

Contracte §i actele aditionale la contracte incheiate in anul 2016:
-contracte de acordare servicii sociale si acte adifionale la contractele de acordare servicii
sociale;
-Contract de furnizare servicii energie electrica;

uuuuu

28/20.01.2016-PFA Vladareanu Aurelia;

-Contract de prestari servicii deratizare, desinsectie, dezinfectie nr. 93/26.02.2016;

-Contract de colaborare medic medicina generala (MF Moise E. Dan) nr. 129/16.03.2016;

-Contract de furnizare produse alimentare, lactate, carmangerie, legume si fructe nr. 117

din 07.03.2016;

-Contract de furnizare produse de curdtenie, igienizare si intretinere nr. 131 din

17.03.2016;

-Contract de furnizare produse/articole de papetarie si furnituri birou nr. 134/17.03.2016;

-Contract de sponsorizare cu un aparat foto digital nr. 165 din 04.04.2016;

-Contract de sponsorizare cu paine nr. 168 din 05.04.2016;

-Contract de colaborare pentru furnizarea medicamentelor si materialelor sanitare nr.

193/25.04.2016;

-Contract de furnizare servicii de certificare (semnatura electronicd) nr. 197/28.04.2016;

-Contract livrare preparate culinare nr. 257/24.06.2016;

-Contract-cadru de confectionare mobilier nr. 310/08.08.2016;

-Contract de prestari servicii RSVTI nr. 390 din 23.09.2016;

-Contract prestari servicii efectuare lucrare renovare grup sanitar izolator, camera 2+hol

parter;

-Act aditional nr. 1 la Contractul de parteneriat cu Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice

Tandarei,

-Act aditional nr. 1 la Contractul de parteneriat cu bisericile parohiale ale orasului

Tandarei,

-Act aditional nr. 1 la Contractul de instalare sistem de supraveghere si monitorizare video;

-Contract de prestari servicii vidanjare nr. 447/21.10.2016;

-Contract-cadru de 1inlocuire, confectionare, instalare tamplarie nemetalicd nr.

529/09.12.2016;

-Contract-cadru confectionare bara sprijin persoane (mana curentd) nr. 558/23.12.2016.
Activitatile cu si pentru persoanele asistate au fost diverse (recreativ-distractive, fizice,

practice, informative, de grup, de socializare, de petrecerea timpului liber, de suport si

consiliere) si au vizat mentinerea, adaptarea sau readaptarea capacitatilor fizice sau

intelectuale ale persoanelor asistate, dintre acestea mentionand:



-aniversare zile de nastere si onomastice;

-citire presd, urmarire programe TV, filme artistice si documentare;

-activitati de informare cu privire la: servicii furnizate, reguli interne, reguli invoiri,
program zilnic, facilitati/gratuitati de care pot beneficia, drepturi si obligatii, actiuni care se
desfasoara in comunitate;

-instruire privind folosirea mijloacelor de telecomunicatii (telefon, laptop, internet);

-mese festive, petreceri, concursuri, gratar in aer liber, pregatiri, primire vizitatori, cadouri
cu ocazia marilor sarbatori crestine, a zilelor de 1 si 8 Martie, “Zilei Eroilor”, “Zilei
Mondiale a Sahului”, Zilelor orasului Tandarei-Targului Anual; “Zilei Internationale a
Persoanelor Varstnice”, Anului Nou;

-excursie la Manastirile Dervent si Sf. Andrei,



-discutii libere, de grup pe diverse teme (religioase, medicale, de igiend, educatie sanitara,
de organizare a activitatilor si a timpului liber);
-terapie de grup, de gestionare a emotiilor si a relatiilor, artterapie, meloterapie;
-“Ziua Portilor Deschise”, “Complexul de Servicii Sociale Tandarei — un leac pentru
batranii singuri’, “Concurs de sah/table”- activitifi de informare si socializare in
parteneriat cu Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice Tandarei;
-savarsire Sf. Maslu la sediul C. S. S. Tandarei de cétre preotii parohi ai comunitatii;
-primire preoti (Patarlageanu Marian, Alecu Vasile, lordache Sebastian, Ion Florin) pentru
binecuvantarea persoanelor asistate, la solicitarea familiei, pentru binecuvantarea
mancarurilor preparate din o parte din produsele alimentare donate, pentru spovedania si
impartasirea pesoanelor asistate, la cererea acestora sau a familiei;
-participare la slujbe religioase;
-sarbatorire Saptamana Internationala a Voluntariatului 09-15 mai 2016, activitate
organizatd de asistent social Stanchi Laura din cadrul Biroului de Asistentd Sociala al
Protopopiatului Fetesti si desfasurata cu sprijinul Pr. Alecu Vasile, al directorului Scolii
Gimnaziale “Constantin Gurgu” Gura lalomitei-Luciu, Balaban Catalina-Gabriela, si
participarea copiilor Ansamblului “Grdusorul”, indrumati de instructor Closcd Domnita;
-participare la Festivalul-concurs de traditie culinara ialomiteand “La Casa Tudorii”;
-cinema, jocuri de societate;
-exercitii fizice pentru Tmbunatatirea tonusului muscular, de intretinere si mobilitate;
-vizita elevilor Scolii Gimnaziale ,,Spiru Haret” Tandarei, coordonati de prof. Alecu
Denisa, si a elevilor Liceului Tehnologic Tandarei, care au sustinut programe artistice si au
adus felicitari si daruri persoanelor asistate;
-program de colinde sustinut de crestini adulfi §i copii, membrii ai Bisericii Baptiste
“Harul” Tandarei, indrumati de pastorul Iulian Stoian, si daruirea de cadouri persoanelor
asistate.

Pe parcursul anului toate persoanele asistate au beneficiat de asistentd medicala prin:
-monitorizarea starii de sanatate;
-asigurarea tratamentelor medicale (medicatie de urgenta, materiale sanitare sau medicatie
pentru afectiunile acute si cronice) si a dispozitivelor medicale pe baza recomandarilor
medicului de familie sau ale medicilor specialisti;
-consultatii in vederea evaluarii si reevaludrii medicale, prin vizite la medici si efectuarea
analizelor de laborator sau alte teste;
-asigurarea unui insotiritor la consultatiile medicale si asigurarea vizitelor in spital.

Sursele de finantare ale Complexului de Servicii Sociale Tandarei in anul 2016:

*buget local (pentru cheltuieli de personal si cheltuieli materiale);
*buget activitafi autofinantate, format din excedentul anului 2015 (17.327,12 lei) si
incasarile contributiilor persoanelor asistate/sustinatori persoane asistate (232.673 lei).

Din cele 41 (patruzeci si una) de persoane asistate in cadrul Complexului de Servicii
Sociale Tandarei in anul 2016:
- 26 (doudzeci si sase) au platit sau li s-a platit lunar 850 lei, adica costul mediu lunar de
intretinere stabilit pentru 2016 prin hotarare de consiliu local;



- 14 (paisprezece) au platit 60% din veniturile personale lunare, veniturile fiind de la 400
lei s1 pana la peste 1000 let;
- 1 (una) persoana fara contributie, neavand venituri lunare.



Sursd finantare Aprobat Chetuieli Cheltuieli Total cheltuieli

2016 2016 salariale materiale
2016 2016
buget local 608.000 lei 451.744 lei 136.688,77 lei
835.748,62
buget 250.000 lei - 247.315,85 lei lei

autofinantate

Detalierea cheltuielilor pe capitole/articole bugetare se regaseste in anexa 1 a
prezentului raport.

Suma ramasa neutilizata, din incasarile anului 2016, va face parte din bugetul
autofinantate al Complexului de Servicii Sociale Tandarei pentru anul 2017.

In cursul anului 2016 Complexul de Servicii Sociale Tandarei a inregistrat donatii de
produse alimentare, produse care au fost folosite la prepararea mancarurilor si asigurarea
gustarilor zilnice ale persoanelor asistate si sponsorizare cu paine in valoare de 4.487,37
lei, acestea motivind economia cheltuielilor la cap. hranda in suma de 28.946,94 Ilei
(necesarul fiind de 183.496,2 lei /an, rezultat din inmultirea numarului de persoane asistate
in fiecare zi a anului cu nivelul minim al alocatiei zilnice de hrana, conform Hotararii de
Guvern nr. 903/2014-16,6 lei / zi / persoana asistata).

In anul 2016 Complexul de Servicii Sociale Tandarei si-a indeplinit misiunea si
standardul minim de calitate privind costul serviciilor sociale (cost anual de 26.117,14
lei/persoand asistatd, rezultat din suma cheltuielilor impartitda la numarul mediu de
persoane asistate in 2016, standardul minim de cost/an prevazut de Hotararea Guvernului
nr. 978/2015 fiind de 23.784 lei/persoana asistatd), respectand Planul strategic 3-5 ani,
Planul de activitate pentru anul 2016, Planul de activitati de petrecere a timpului liber §i
socializare pentru anul 2016, contractele de furnizare servicii sociale, contractele de
colaborare si contractele de parteneriat.




Intocmit
Sef Complex,
Nedelcu Valentina






